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การใชงาน Plesk  เบื้องตน 
 Plesk เปนซอฟแวร control panel ซ่ึงใชสําหรับการตั้งคาและการรักษา web site, การดูสถิติการ
เขาถึง web site, การจัดการ mailboxes และ mailing lists  
 

การล็อคอินเขาสู  Plesk 
ขั้นตอนในการล็อคอินเขาสู Plesk control panel  

1. เปดเว็บบราวเซอรแลวพิมพ URL ของ Plesk control panel ของคุณที่ address bar             
 (https://www.chaiyohosting.com:8443/ ) 
2. กด ENTER  

เพื่อเปดหนาจอการล็อคอินของ Plesk  
3. พิมพช่ือที่ใชในการล็อคอินและรหัสผานในชอง Login และ Password  ตามลําดับ 

ช่ือในการล็อคอินจะเปนชื่อ domain ของคุณ 
4. ถาคุณทําการล็อคอินในครั้งแรก ใหเลือกภาษาที่จะใชใน control panel ของคุณจากชองให

เลือกภาษา Interface language 
ถาคุณไดเลือกภาษาและบันทึกไวกอนหนานี้แลวใหเลือกเปน User default 

5. คลิกที่ Login 
 

Plesk's Interface 
 เมื่อคุณล็อคอินเขาสู control panel แลวจะเปดใชงานในรปูแบบ standard view , desktop 
View หรือใชทั้งสองแบบเลยก็ได 

แบบ standard view นั้น control panel จะแบงเปน 2 สวนคือสวนของ navigation pane 
จะอยูทางดานซายและสวนของหนา main จะอยูทางดานขวา 
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รูปที่1: Standard view ของ control panel 

 
แบบ desktop View จะแสดงทั้งสถิติและ shortcuts ที่ใชงานบอยๆ  คุณสามารถเขาใชงานได

โดยใชเพียงหนาจอเดยีว 

 
รูปที่ 2: Desktop view ของ control panel. 
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Standard View 
navigation pane ที่อยูทางดานซายเปนสวนที่ใชในการเขาถึงการตั้งคาฟงกชันในการบริหาร

จัดการสวนตางๆของระบบ 

• Home  เปนเครื่องมือในการจัดการเว็บไซตและอีเมล 

• Sessions  จัดการเกี่ยวกับเมลผูใชของคุณ  Sessions ใน control panel และ FTP ติดตอกบั host 
ของคุณ 

• Log Out  เมื่อทํางานใน control panel เสร็จใหคลิก icon นี้เพื่อจบการทํางาน 

• Help Desk  ใชเพื่อรายงานปญหาของคุณไปยังผูดูแล server หรือผูใหบริการ 

• Help  สวนของการใหความชวยเหลือไดเตรียมคําอธิบายตางๆไวให 
 

Desktop View 
desktop view จะแบงออกเปน 3 กลุม 

• Tools  กลุมนีจ้ะแสดง shortcuts ที่ใชเปนเครื่องมือในการจัดการตางๆ คุณสามารถเพิ่มและลบ 
shortcuts นี้ได 

• Statistics  กลุมนี้จะแสดงจํานวนของบัญชรีายช่ืออีเมลที่อยูใน domain ของคุณ พื้นทีว่างบน 
disk และ bandwidth ที่ใช รวมทั้งจํานวนของ subdomains 

• Favorites   กลุมนี้จะแสดง shortcuts 3 ประเภท  
Mailnames tab แสดง shortcuts เกี่ยวกับบญัชีรายช่ืออีเมลที่ใชบอย 
Shortcuts tab แสดง shortcuts ประเภทตางๆทั้งหมดที่ไมเกี่ยวของกับ e-mail accounts ผูใช 
Recent tab แสดงหนา control panel 10 อันสุดทายที่คณุเคยใช 
สวนของ Favorites ไดเตรียมเครื่องมือสําหรับการคนหา e-mail accounts โดยใหใชเครื่องมือคนหา, 

พิมพคําที่จะคนหา (สามารถใชรวมกับเครื่องหมายตางๆได) และคลิกที่ Search

การเปลี่ยนขอมูลและรหสัผานของคุณ 
ขั้นตอนในการเปลี่ยนแปลงขอมูลและรหัสผาน 

1. คลิกที่ icon    Domain Administrator ในกลุม Tools 
2. ปรับปรุงขอมูลของคุณที่ตองการหรือพิมพรหัสผานใหม และคลิก OK 
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การขอรหัสผานใหม (ถาคุณลืมรหัสผานของคุณ) 
ขั้นตอนในการขอรหัสผานใหม 

1. เปดเว็บบราวเซอรแลวพิมพ URL ของ Plesk control panel ของคุณที่ address bar  
(https://www.chaiyohosting.com:8443/ ) 

2. กด ENTER  เพื่อเปดหนาจอการล็อคอินของ Plesk  
3. คลิกที่ลิงค Forgot your password? 
4. พิมพช่ือ domain ของคุณในชอง Login  และพิมพอีเมลในชอง E-mail 
5. คลิก OK  รหัสผานจะถูกสงมาที่อีเมลของคุณ 

 

การปรับแตง Control Panel แบบ Standard View 
การตั้งคาภาษา และ Skin สําหรับ Control Panel  
ขั้นตอนในการเลือกใชภาษาและ Skin สําหรับ Control Panel ของคุณ 

1. บนหนา Home page ของคุณ คลิกที ่icon  Domain Administrator ในกลุม Tools 
2. ในกลุม Preferences  เลือกภาษาและ skin ที่ตองการใชจากรายการที่มใีหเลือกตามลาํดับ 
Plesk มีภาษาใหคุณเลือกจํานวนมากแตถาคุณไมพบภาษาของคุณใหตดิตอกับผูใหบริการของคุณ
ในการติดตั้งภาษา 
3. คลิก OK 

 
การเพิ่มปุมลิงค ใน Control Panel  

ขั้นตอนในการเพิ่มปุมลิงคใน Control Panel 

1. คลิกที่ icon    Custom Buttons ในกลุม Tools 
2. ทําการกําหนดคุณสมบัติของปุม: 

• พิมพขอความที่จะแสดงบนปุมของคุณในฟลด Button label 

• เลือกที่อยูสําหรับจะเอาปุมของคุณไปไว  ถาจะวางทีด่านขวาของ Home page ของคุณ
เลือกคาเปน Domain Administration page  ถาจะวางไวที่ทางดานซาย(navigation pane) 
เลือกคาเปน Navigation pane 
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• กําหนดความสําคัญของปุม โดย Plesk จะเรียงปุมที่คุณสรางขึ้นบน control panel โดยเรียง
ตามลําดับความสําคัญที่คุณกําหนดไว : โดยจะวางปุมทีม่ีจํานวนต่ํามากอนจํานวนสงูและ
วางปุมจากทางซายไปขวาตามลําดับ 

• การใชรูปภาพเปนพื้นหลังของปุม โดยการพิมพ path ที่เก็บรูปภาพหรือคลิกที่ Browse 
เพื่อเรียกไฟลรูปภาพขึ้นมาใช  แนะนําใหคุณใชรูปขนาด 16x16 pixels ที่เปนรูปชนิด GIF  
หรือ JPEG สําหรับปุมที่จะวางไวที่หนาหลัก 

• พิมพลิงคที่ตองการแนบลงไปในปุม ใน  URL field 

• ใช check boxes เพื่อกําหนดวาจะรวมขอมลู เชน domain id และ domain name เขาไป
พรอมกับการสง URL ดวยหรือไม โดยทีข่อมูลนี้สามารถใชเพื่อดําเนนิการจากภายนอก
เว็บแอพพลิเคชั่นได 

• ในฟลดกรอกขอมูล Context help tip contents พิมพคําอธิบายที่ตองการจะใหแสดงเมื่อ
นําเมาทไปวางเหนือปุม 

• เลือก checkbox เปน Open URL in the Control Panel ถาคุณตองการให URL ปลายทาง
เปดในทางดานขวาของ control panel  แลวถาไมเลือก checkbox โดยปลอยใหวางไว URL 
ก็จะเปดในหนาตางบราวเซอรแยกออกมาตางหาก 

• ถาคุณตองการจะทําใหปุมสามารถมองเห็นไดโดยผูใช  mailbox ที่เขามาสูหนา control 
panelใหเลือกที่ checkbox ของ Visible to all sub-logins 

3. คลิก OK เพื่อเสร็จสิ้นการสรางปุม 
 

การลบปุมลิงคออกจาก Control Panel  
ขั้นตอนในการลบปุมลิงคออกจาก Plesk control panel  

1. คลิกที่ icon             Custom  Buttons ในกลุม Tools 
2. เลือก check box ที่สัมพันธกับปุมที่ตองการลบและคลิก          Remove Selected 
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การปรับแตง Control Panel แบบ Desktop View 
การเพิ่มหรือลบ items จาก desktop 
ขั้นตอนในการเพิ่มหรือลบ items จาก desktop  

 

1. คลิกทื่ icon             Desktop ในสวนของ navigation pane  
2. คลิกที่ icon            Customize my desktop  
3. ในกลุม Tools  กําหนดงานที่คุณตองการทําผานทาง control panel  และ shortcuts ที่เตรียมไว

ใหบน desktop โดยที่รายการ  Selected tasks จะแสดงงานสําหรับ shortcuts ที่พรอมจะใชงาน
ไดบน desktop สวนรายการ Available tasks จะแสดงงานสําหรับ shortcuts ที่ยังไมมีบน 
desktop  

• ในการเพิ่ม shortcut บน desktop ใหเลือกงานที่ตองการในรายการ Available tasks 
และคลิก Add >> 

• ในการลบ shortcut ออกจาก  desktop ใหเลือกงานที่คุณไมตองการในรายการ 
Selected tasks และคลิก << Remove 

4. ในการแสดงปุมที่คุณสรางขึ้นบน desktopใหเลือก check box ของ Custom buttons 
5. ในการแสดง shortcut สําหรับสรางปุมลิงคขึ้นมาเองใหม ที่สวนลางของ desktop ใหเลือก  

check box  ของ Create a new domain custom button 
6. การกําหนดคาเพื่อแสดงกลุม Statistics และ Favorites ทําไดโดยการยกเลิกการเลือก check  
 boxes ที่สัมพันธกับ items นั้นเพื่อลบออกจาก desktop ในกลุม Favorites การแสดงลิงคไป
 ที่ items หรือหนาจอ  control panel คุณสามารถเพิ่มเขาไปบน desktop โดยคลิกที ่icons      
 Create shortcut หรือ icons           Add to favorites 
7. คลิกที่ OK 
 

การเพิ่ม mail account  เขาไปในกลุม Favorites 
ขั้นตอนในการเพิ่ม mail account  เขาไปในกลุม Favorites 

1. บนหนา Home page ของคุณ คลิกที่ icon  Mail ในกลุม Services 
2. คลิกที่ช่ือเมลที่คุณตองการเพิ่มเขาไปใน favorites 
3. คลิกที่ icon  Add to favorites ที่มุมบนดานขวาของหนาจอ 
4. กําหนด shortcut ที่จะใชและคําอธิบาย 
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5. คลิกที่ OK 
 

การเพิ่ม items เขาไปในกลุม Favorites 
ขั้นตอนการเพิม่ items เขาไปในกลุม Favorites  

1. ไปที่หนา control panel ที่คุณตองการ 
2. คลิกที่ icon  Create shortcut  ที่มุมบนดานขวาของหนาจอ 
3. กําหนด shortcut ที่จะใชและคําอธิบาย 
4. คลิกที่ OK 
 

การลบ items ออกจากกลุม Favorites 
ขั้นตอนในการลบ items ออกจากกลุม Favorites  

1. บนหนา desktop คลิก shortcut ที่คุณตองการจะลบ 

2. คลิกที่ icon   Edit Favorites ที่มุมบนดานขวาของหนาจอ 
3. คลิก Remove  
หรือ 

1. บนหนา desktop คลิกที่ icon   ที่ตรงกับ shortcut ที่ตองการจะลบ 
2. คลิก Remove 
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การตรวจสอบ Hosting Package 
 การตรวจสอบหรือกเลือกใชงานคุณสมบัตขิอง hosting ที่มีอยูสําหรับ account ของคุณ 
( ถาผูใหบริการของคุณมอบสิทธิ์ใหจัดการ account ของคุณได) 
 
ขั้นตอนในการตรวจสอบ Hosting Package 

1. คลิกที่   Setup  
2. ตรวจดหูรือเปลี่ยนแปลงขอกําหนดในการใชงาน hosting ของคุณ : 

• IP Address : domain ของคุณสามารถอยูไดทั้งบน IP address เดี่ยวๆหรือ IP address 
ที่ใชงานรวมกนัโดยคณุเลือก address ไดจากผูใหบริการ IP addresses 

• Certificate :แสดง SSL certificate ที่ใชบนเว็บไซตของคณุ 

• SSL support : Secure Sockets Layer encryption โดยทั่วไปใชสําหรับปองกันการถาย
โอนขอมูล 

• Use a single directory for housing SSL and non-SSL content :จากคา default เมื่อ
ผูใช publish sites ผานทาง FTP accounts และตองการ upload เนื้อหาของ web ก็
สามารถทําไดโดยผานทางการเชื่อมตอไปที่ httpsdocs directory และเนือ้หานั้นจะ
สามารถเขาถึงไดโดยผานทาง HTTP  ไปที่ httpdocs directory เพื่อความสะดวกสบาย
สําหรับการ publishing เนื้อหาทั้งหมดผานที่เดียวไปที–่ httpdocs directory  เลือกที ่
check box ของ Use a single directory for housing SSL and non-SSL content  

•  FTP login และ FTP password :กําหนดชื่อผูใช และ รหัสผานที่จะสาํหรับการ 
publishing เวบ็ไซต ผานทาง FTP  ทําการยืนยนัรหัสผานที่ชอง Confirm Password  

• Hard disk quota: กําหนดผลรวมทั้งหมดของพื้นที่ disk ในหนวย megabytes เพื่อ
จัดแบงพืน้ที่ใหสําหรับ web site  จะเรียกวา  hard quota จะไมอนุญาตใหเขยีนไฟล
มากเกินกวาขดีจํากดัที่ใหไว เมื่อจะเขยีนไฟลลงไปเกินกวาพื้นที่เว็บไซตที่มีผูใชจะ
ไดรับขอความเตือน "Out of disk space" 

• Shell access to server with FTP user's credentials : จะยอมใหคณุทําการ upload  
เนื้อหาของ web ไปที่ server โดยผานทางการเชื่อมตอ Secure Socket Shell  

• FrontPage support : Microsoft FrontPage เปนเครื่องมือที่ใชจดการ web site ที่ไดรับ
ความนิยมอยางมาก ผูใชสามารถทําการ publish และ แกไข  web sites ผานทาง 
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Microsoft FrontPage โดยเลือกที่ check boxes ของ FrontPage support และ 
FrontPage over SSL support  ตั้งคา FrontPage authoring  ใหเปน enabled และ
กําหนดคาของ FrontPage Administrator's login และ password 

• Support for programming and scripting languages supported by your hosting 
environment : กําหนดคาเกีย่วกับภาษา programming และ scripting ที่จะใชในการ
แปลและการประมวลผลกระบวนการตางๆจาก web server ดังตอไปนี ้Active Server 
Pages (ASP), Server Side Includes (SSI), PHP hypertext preprocessor (PHP), 
Common Gateway Interface (CGI), Perl, Python, ColdFusion.  

• Web statistics : อนุญาตใหคุณตรวจสอบขอมูลจํานวนของผูเยี่ยมชม site แล pages 
ไดโดยเลือกที่ check boxes ของ Web statistics และ accessible via password 
protected directory /plesk-stat/  จะทําการติดตั้ง Webalizer statistical software จะมี
การสรางรายงานและมกีารปองกันการเขาถึงโดยใช รหัสผาน คุณจะสามารถเขาใช
งาน Web statistics ไดที ่URL: https://your-domain.com/plesk-stat/ โดยใช การล็อค
อินของ FTP account และ รหัสผานของคุณ 

• Custom error documents : เมื่อผูเยี่ยมชมเขามารองขอ web pages ของคุณแลว web 
server หาไมพบ web server จะสรางและแสดงหนา HTML เกี่ยวกับขอผิดพลาดที่
เกิดขึ้น ถาคุณตองการสรางหนาเพื่อแสดงขอผิดพลาดของคุณเองและใช บน web 
server  เลือกที่ check boxของ Custom error documents  

3. คลิกที่ OK 
 

การตรวจสอบขอมูลบนเว็บไซตและ e-mail accounts  
ขั้นตอนการตรวจสอบขอมูลบนเว็บไซตและ e-mail accounts 

  
1. คลิกที่ icon              Limits 
2. แสดงรายการของขอมูลดังตอไปนี ้

• Maximum number of subdomains : แสดงจํานวนของ subdomains ที่จะสามารถอยู
ใน domain ของคุณได 

• Disk space : แสดงจํานวนทั้งหมดของพืน้ที่ disk ที่กําหนดให hosting account ของ
คุณโดยจะมหีนวยเปน megabytes  โดยรวมจากไฟลทั้งหมดที่เกีย่วของกับ domain
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และ web site ประกอบไปดวย เนื้อหาของ web site ,ฐานขอมูล, applications, 
mailboxes, log files และ backup files เมื่อพื้นที ่disk เกินจํากัดชื่อ domainและ web 
sites จะถูกหยดุใชช่ัวคราว  โดยจะมีการแจงเตือนไปยังผูใหบริการของคุณทางอีเมล

และแสดง icon  เตือนใน control panel ดานซายของชื่อ domain เมื่อ website ของ
คุณเริ่มใหญขึน้และตองการพื้นที ่disk มากขึ้น ควรปรับปรุง hosting ของคุณ 

• Maximum amount of traffic : แสดงจํานวนของขอมลูในหนวย megabytes ที่ถูกถาย
โอนจาก web site ของคุณในชวงเวลา 1 เดือน เมื่อเกินขดีจํากดัจะมกีารแจงเตือนไปยัง

ผูใหบริการของคุณทางอีเมลและแสดง icon  ใน control panel ดานซายของชื่อ 
domain เมื่อ website ของคุณเริ่มมีผูเขาชมมากขึ้นและตองการ bandwidth มากขึ้น ควร
ปรับปรุง hosting ของคุณ 

• Maximum number of web users : แสดงจํานวนของ web pages สวนตัวที่คุณ
สามารถกําหนดใหผูใชคนอืน่ที่อยูใน domain ของคุณได สวนใหญใชใน
สถาบันการศึกษาเพื่อเปน web pages สวนตัวสําหรับนกัเรียนและที่อยูของ web pages 
ที่ใชอยางเชน http://your-domain.com/~username 

• Maximum number of databases : แสดงจํานวนของฐานขอมูลที่สามารถมีอยูใน 
domain ของคุณได 

• Maximum number of mailboxes: แสดงจํานวนของ mailboxes ที่สามารถมีอยูใน 
domain ของคุณได 

• Mailbox quota : แสดงผลรวมของพื้นที ่disk ในหนวย kilobytes ที่กําหนดใหแตละ 
mailboxใช ใน domain ของคุณ 

• Maximum number of mail forwarders: แสดงจํานวนของการสงตอเมลที่สามารถ
ใชไดใน domain ของคุณ 

• Maximum number of mail autoresponders: แสดงจํานวนของการตอบกลับ
อัตโนมัติที่สามารถติดตั้งไดใน domain ของคุณ 

• Maximum number of mailing lists: แสดงจํานวนของ mailing lists ที่สามารถใชงาน
ใน domain ของคุณได mailing lists ใชบริการจาก GNU Mailman software ถายัง
ไมไดมีการตดิตั้งบน server และคุณตองการใชโปรดติดตอสอบถามที่ผูใหบริการของ
คุณเพื่อทําการติดตั้งตอไป 

• Maximum number of Java applications : แสดงจํานวนมากที่สุดของ Javaa 
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applications หรือ applets ที่คุณสามารถติดตั้งใน domain ได 

• Validity period : แสดงขอตกลงในการใช hosting account เมื่อส้ินสุดขอตกลง 
 Domain หรือ web site จะหยุดใหบริการชัว่คราว รวมทั้ง Web, FTP และ mail 
 services จะไมสามารถเขาถึงผูใชอินเตอรเน็ตไดและคุณก็จะไมสามารถล็อคอินเขา
 ใชงาน control panel ไดดวย 

3. คลิกที่ OK 
 

การตรวจสอบสิทธิ์ในการใชงานผานทาง control panel  
ขั้นตอนการตรวจสอบสิทธิ์ในการใชงานผานทาง control panel 

1. คลิกที่ icon  Domain Administrator 

2. แสดงรายการสิทธิ์การใชงานในกลุม Permissions ดังตอไปนี ้: 

• Physical hosting management : แสดงสวนตางๆที่ใชในการควบคุม hosting account 
สําหรับ web site ของคุณ  ถาเปน No คุณจะสามารถเปลี่ยนไดเฉพาะรหัสผานของ 
FTP เพื่อเขาถึงพื้นที ่web ของคุณ  

• Manage FTP password : แสดงสวนตางๆที่อนุญาตใหคณุเปลี่ยนแปลงสิทธิ์สําหรับ
เขาถึงพื้นที่ web ของคุณผานทาง FTP 

• Management of shell access to the server : แสดงสวนตางๆที่คุณสามารถเขาถึง 
server ได 

• Hard disk quota assignment : แสดงสวนตางๆที่คุณสามารถตั้งคาบนพื้นที่ disk ที่
กําหนดให web siteของคุณได 

•  Subdomains management :แสดงสวนตางๆที่คุณสามารถตั้งคา, แกไขและลบ 
subdomains ใน domain ของคุณได 

•  Domain aliases management :แสดงสวนตางๆที่คุณสามารถตั้งคา การเพิ่มชื่อ 
domain สํารองสําหรับ web sites ของคุณ 

• Log rotation management:แสดงสวนตางๆที่คุณสามารถปรับปรุงการ cleanup และ 
recycling การทํางานของ log files สําหรับ web sites ของคุณ 
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•  Anonymous FTP management : แสดงสวนตางๆที่คุณสามารถจัดการกับ FTP 
directory เมื่อผูใชจะ download และ upload ไฟล โดยทีไ่มทําการล็อคอินและกรอก
รหัสผาน 

•  Crontab management : แสดงสวนตางๆที่คุณสามารถจัดการแผนการทํางาน
เกี่ยวกับCrontab  

• DNS zone management : แสดงสวนตางๆ ที่คุณสามารถจัดการเกี่ยวกบั DNS zone 
เพื่อใชกับ domain ของคุณ 

• Java applications management : แสดงสวนที่คุณสามารถติดตั้ง Java applications
และ applets บน web site ของคุณผานทาง control panel  

• Mailing lists management : แสดงสวนทีคุ่ณสามารถใชบริการ mailing lists จาก
GNU Mailman software 

• Dr.Web antivirus management : แสดงสวนที่คุณสามารถใชการปองกันไวรัสของ
server-side สําหรับกรองเมลที่รับเขามาและเมลที่สงออกไป 

•  Backup and restore functions : แสดงสวนที่คุณสามารถใช control panel ในการ 
backup และ restore  Scheduled  

• User interface : แสดงประเภทของ Plesk control panel interfaceที่คุณสามารถใชได 
แบบ standard, แบบ desktopหรือใชทั้ง 2 แบบ 

•  Desktop management :แสดงสวนที่คุณสามารถปรับแตงและจดัการ desktop 
interface ของคุณได 

3. คลิกที่ OK 
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การตั้งคาและการบํารงุรักษา Web Site  
Publishing Web Site  
 Publishing เวบ็ไซตของคุณหมายถึง การ uploading web pages , scripts และ file graphic 
ตางๆที่ประกอบในเว็บไซตของคุณ โดยมวีธีิการดังตอไปนี้ 

การ Uploading ไฟลผานทาง FTP  

ขั้นตอนในการ upload ไฟลผานทาง FTP  

1. เชื่อมตอไปยัง server โดยใชโปรแกรม FTP และใช FTP Account ที่ไดรับจากผูใหบริการ 
2. ถาใช HTTP protocol ใหทําการ Upload files และ directories ที่ตองการไปไวที ่Directory  

httpdocs หรือถาใช SSL protocol ใหทําการ Upload files และ directories ที่ตองการ 
ไปไวที่ Directory  httpsdocs

3. วาง CGI scripts ไวใน cgi-bin directory 
4.  ปด FTP session

การ Uploading ไฟลผานทาง Plesk File Manager 

ขั้นตอนในการ  upload ไฟล ผานทาง Plesk File Manager 

1. ล็อคอินเขาสู Plesk control panel ในสวน account ของผูดูแลระบบdomain  

2. คลิกที่ icon               File Manager ในกลุม Hosting 

3. การสรางและ upload filesและdirectories:  

 วางไฟลและ directories โดยสามารถเขาถึงไดผานทาง HTTP protocol ไปที่ httpdocs 
 directory และ files/directories จะถายโอนผานทาง SSL protocol ไปที่ httpdocs 
 directory วาง CGI scripts ของคุณไวใน cgi-bin directory 

• การสราง directory ใหม คลิกที่ปุม   Add New Directory 

• การสรางไฟลใหมใน directory ที่ตองการ  คลิกที่   Add New File  ในสวนของ File 
creation ใหกาํหนดชื่อไฟล  เลือกที่ check box ของ Use html template ถาคุณตองการ
จัดการไฟลในการเพิ่มแทก็ html พื้นฐานลงไปในไฟลใหม และ คลิกที่ OK  แลวหนา 
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page จะเปดและอนุญาตใหคุณใสเนื้อหาหรือโคด html  ในไฟลใหมไดหลังจากทีคุ่ณทํา
เสร็จแลวใหคลิกที่ OK 

• การ upload ไฟลจากเครื่องภายในระบบ คลิกที่   Add New File กําหนด path ของไฟล
ใหมโดยพิมพที่ชอง File source (หรือใชปุม Browse เพื่อหาที่อยูไฟล) และคลิกที ่OK 

  เมื่อคุณ upload เนื้อหาเว็บผานทาง File Manager หรือ FTP แลว control 
panel ของคุณจะตั้งคาสิทธิ์ในการเขาถึง files และ directories ใหโดยอัตโนมัติ โดยทีสิ่ทธิ์
นั้นจะถูกแทนคาดวยเครื่องหมาย ยกตวัอยางเชน 'rwx rwx r--'  โดยการตั้งคาแรกจะบอก
ถึงเจาของ file หรือdirectory นั้น  คาที่สองจะบอกถึงกลุมของผูใชที่เปนเจาของและ
สามารถใชงาน file หรือdirectory นั้น  คาที่สามจะตั้งคาเปนเครื่องหมายเพื่อแสดงใหผูใช
อ่ืนๆ (อยางเชนผูเขามาเยีย่มชมเว็บไซต)สามารถเขามาใชงาน fileหรือdirectory นั้นไดโดย 

  R  หมายถึง สิทธิ์ในการอาน file หรือdirectory                                                                                                 

  W หมายถึง สิทธิ์ในการเขียน file หรือdirectory         
                    X   หมายถึง    สิทธิ์ในการประมวลผล fileหรือ ตรวจดใูน directory 

• การแกไขสิทธิสํ์าหรับใชงาน file  หรือ directory ในคอลมัน  Permissions  
1. คลิกลิงคที่ตรงกับสิทธิ์ในการใชงานที่ตองการจะแกไข 
2. แกไขสิทธิ์ในการใชงาน 
3. คลิกที่ OK 

• การแกไขโคดของ file คลิกที่   

• การแกไข Web page  ใน built-in visual editor (มีเฉพาะผูที่ใช Microsoft Internet Explorer 
เทานั้น) คลิกที่  

• การดูตัวอยาง Web page  คลิกที่  

• การดูตัวอยางไฟลรูปภาพ คลิกที่  

• การเปลี่ยนชื่อ file หรือ directory คลิกที่            พิมพช่ือใหมและคลิก OK 

• การคัดลอกหรอืยาย file หรือ directory ไปอยูที่อ่ืน 
1. เลือก file หรือ directory ที่ตองการโดยใช check box ที่ตรงกับ file หรือ directory

ที่ตองการนั้น 
2. คลิกที่         Copy/Move   
3. กําหนดปลายทางสําหรับ file หรือ directory ที่จะคัดลอกหรือยาย 
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4. คลิก Copy เพือ่ทําการคัดลอกหรือคลิก Move เพื่อทําการยาย file หรือ directory 

• การปรับปรุงวันที่สราง file หรือ directory  คลิกที่       Touch แลว time stamp จะทําการ
ปรับปรุงวันทีใ่หเปนวันปจจบุันของภายในระบบ 

• การลบ file หรือ directory  เลือก check box ที่ตรงกับ file หรือ directory ที่ตองการลบ 
คลิกที่      Remove Selected  ทําการยืนยนัการลบและคลิกที่ OK 

 
การ Uploading Files ผานทางการเชื่อมตอกับ SSH  
 ถาคุณใชระบบปฏิบัติการ Linux หรือ FreeBSD  บนระบบคอมพิวเตอรของคุณ และคุณมีการ
เขาถึง server  ใชคําสั่ง ‘scp’ ในการคัดลอก files และ directories ไปที่ server: 
scpyour_file_name login@remoteserver.com:path ในการคัดลอก files 
และ scp –ryour_directory_name login@remoteserver.com:path ในการคัดลอก directorie
 

การ Publishing files จาก Microsoft FrontPage  

 Microsoft FrontPage มีวิธีการทํา Web sites 2 แบบ : คือ disk-based และ server-based โดยที ่
disk-based  เปน FrontPage Web site ที่คุณสรางบนพืน้ที่ hard disk ภายในระบบของคุณแลวหลังจาก
นั้นคอย publish ที่บน Web server สวน server-based site เปน FrontPage Web site ที่คุณสรางและ
ทํางานกับ directly บน Web server เลยโดยไมตองมาทาํการ publish ในภายหลังอีก ในสวนนี้จะใหใช
งานไดเฉพาะแบบ publishin แบบ disk-based web sites เทานั้น 
 คุณสามารถ publish disk-based web sites ผานไดทั้งทาง FTP หรือ ทาง HTTP  ถา server ของ
คุณ running FrontPage Server Extensions คุณสามารถ publish ไดโดยผานทาง HTTP ตัวอยางเชน: 
http://your-domain.com/MyWebSite ถา server ของคุณสนับสนุน FTP คุณก็สามารถ publish ผานทาง 
FTP ไดโดยตวัอยางเชน ftp://ftp.your-domain.com/myFolder  
 หลังจากที่ทําการ publishing คุณสามารถทําการจัดการ Web site ของคุณไดโดยผานทาง 
FrontPage Server Extensions 

ขั้นตอนการเขาถึงหนาจอการจัดการ FrontPage Server Extensions  

1. ล็อคอินเขาสู Plesk  
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2. จัดการ site แบบไมไดรับการปองกันจาก SSL คลิกที่   FP Webadmin  

 เพื่อจัดการ site แบบเปดใชงาน SSL คลิกที่                 FP-SSL Webadmin 

3. พิมพช่ือในการล็อคอินของผูแลระบบ FrontPage และ รหัสผานของคุณ และคลิก OK  

 สําหรับคําสั่งตางๆเพื่อใชงาน FrontPage server extensions ดูสวนชวยเหลือ online (FP 
Webadmin > Help) หรือดูที ่web site ของ Microsoft  

Publishing จาก Microsoft FrontPage ผานทาง FTP 

ขั้นตอนในการ publish files ผานทาง FTP 
1. เปดโปรแกรม FrontPage 
2. เปด FrontPage Web site : เปดเมน ูFile และเลือก  Open Site 
3.  ไปที่ view Remote Web site : คลิกที่ tab Web Site และกดปุม Remote Web Siteที่ดานลาง

ของหนาตาง 
4. ตั้งคาคุณสมบัติตางๆ ของ Web Site ดังนี ้: 

• คลิกที่ปุม Remote Web Site Properties ที่มุมบนดานขวาของหนาตาง 

• เลือก  FTP ของ remote Web server 

• ในชอง  Remote Web site location พิมพช่ือ host (เชน ftp://ftp.your-domain.com) 

• ในชอง FTP directory พิมพ FTP directory ถามีหนึ่งผูใหบริการ hosting ปลอยวางไว
ถาไมกําหนด 

• เลือกที่  check box ของ Use Passive FTP ถาคอมพิวเตอรหรือ network มีการปองกนั
จาก firewall

5. คลิกที่ OK เพือ่เชื่อมตอกับ remote site 
6. คลิกปุม Publish Web site ในมุมลางดานขวาของหนาตาง
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การจัดการฐานขอมูล 
การสรางและการนําเขาฐานขอมูล 
ขั้นตอนในการสรางฐานขอมูลใหมบน hosting account  

1. คลิกที่     Databases      

2. คลิกที่  Add New Database 
3. กรอกชื่อของฐานขอมูล  
4. เลือกประเภทของฐานขอมูลที่คุณตองการใช:  MySQL หรือ PostgreSQL แลวคลิก OK 

5. ตั้งคาผูดูแลฐานขอมูล คลิกที่  Add New Database User 
6. พิมพช่ือผูใชและรหัสผานเพือ่ใชในการเขาถึงขอมูลในฐานขอมูล 
7. คลิก OK

การนําขอมูลเขาสูฐานขอมูลท่ีมีอยู 
ขั้นตอนในการนําเขาขอมูลสูฐานขอมูลที่มีอยู 

1. คลิกที่   Databases 

2. คลิกที่  Add New Database 
3. กรอกชื่อของฐานขอมูล 
4. เลือกประเภทของฐานขอมูลที่คุณตองการใช:  MySQL หรือ PostgreSQL แลวคลิก OK 

5. ตั้งคาผูดูแลฐานขอมูล คลิกที่  Add New Database User 
6. พิมพช่ือผูใชและรหัสผานเพือ่ใชในการเขาถึงขอมูลในฐานขอมูล และ คลิก OK 

7. คลิกที่  DB WebAdminในกลุม Tools แลวหนาจอของ phpMyAdmin (หรือ 
phpPgAdmin ) เครื่องมือในการจัดการฐานขอมูลจะเปดขึ้นในหนาตางใหม 

8. คลิกที่ icon  Query window ที่อยูทางดานซาย 
9. คลิกที่ tab Import files 
10. เลือก text file ที่มีขอมูลที่ตองการอยูและคลิก Go 
11. คลิกที่ลิงค Insert data from a text file 

 การจัดการฐานขอมูลและขอมูล ใช  MySQL หรือ  PostgreSQL ของผูใช หรือใชเครือ่งมือใน
การจัดการฐานขอมูลของ web ผานทาง Plesk control panel ก็ไดโดยไปที่ (Home > Databases > 
Database name > DB WebAdmin) 
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การสราง User Account ของฐานขอมูล 
ขั้นตอนในการสราง User Account ของฐานขอมูล 

1. คลิกที่   Databases ในกลุม Services 
2. คลิกที่ช่ือฐานขอมูล รายการของผูใชงานฐานขอมูลจะเปดขึ้น 

3. คลิกที่  Add New Database User 
4. พิมพช่ือผูใชและรหัสผานเพือ่ใชในการเขาถึงขอมูลในฐานขอมูล และ คลิก OK 

 
การเปล่ียนรหัสผานของผูใชงานฐานขอมูล 
ขั้นตอนในการเปลี่ยนรหัสผาน 

1. คลิกที่   Databases ในกลุม Services 
2. คลิกที่ช่ือฐานขอมูล รายการของผูใชงานฐานขอมูลจะเปดขึ้น 
3. คลิกที่ช่ือของผูใชงานฐานขอมูลที่ตองการเปลี่ยนรหัสผาน 
4. พิมพรหัสผานใหม และ คลิก OK 

 
การลบผูใชงานฐานขอมูล 
ขั้นตอนในการลบผูใชงานฐานขอมูล 

1. คลิกที่   Databases ในกลุม Services 
2. คลิกที่ช่ือฐานขอมูล รายการของผูใชงานฐานขอมูลจะเปดขึ้น 
3. เลือก check box ที่ตรงกับชื่อผูใชงานฐานขอมูลที่ตองการจะลบ 

4. คลิกที่    Remove Selected ทําการยืนยันการลบและคลิก OK 
 
การลบฐานขอมูล
ขั้นตอนในการลบฐานขอมูล 

1. คลิกที่   Databases ในกลุม Services 
2. เลือก check box ที่ตรงกับฐานขอมูลที่คุณตองการลบ ถา check box เปนสีเทาแสดงวามี 

applicationใชฐานขอมูลนั้นอยู และคณุจะลบไดก็ตอเมื่อทําการถอนการติดตั้ง application นั้น
ออกไปกอน 

3. คลิกที่    Remove Selected 
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4. ยืนยนัการลบและคลิก OK 
 

การติดตั้ง Applications 
ขั้นตอนในการติดตั้ง Applications บน web site  

1. คลิกที่      Application Vault  ในกลุม Hosting  
 จะแสดงรายการของ applications ที่ติดตั้งอยูบน web site  

2. คลิกที่  Add New Application ในกลุม Tools   
 จะแสดงรายการของ applications ที่มีอยูสําหรับการติดตั้ง 
3. กําหนด site ที่คุณตองการตดิตั้ง application โดยเลือกจาก drop-down  Target domain อยูที่

มุมบนดานขวาของหนาจอ  
4. กําหนด application ที่คุณตองการติดตั้งโดยเลือกที ่radio button ที่ตรงกับ application ที่คุณ

ตองการเลือก 
5. คลิก Install 
6. กําหนดการสรางลิงคเพื่อลิงคไปที่ interface ของ application ที่ติดตั้ง และที่อยูของ application 

บนหนา Home page ใน control panel 
7. กําหนดสิทธิ์ในการติดตั้งและขอมูลตางๆที่ application รองขอ และคลิก OK เพื่อส้ินสุดการ

ติดตั้ง 
8. ถาคุณเลือกที่จะสรางปุมลิงคใน Plesk control panel ของคุณ มีการกําหนดคาตางๆดังนี้: 

• พิมพขอความที่จะใหแสดงบนปุมในชอง Button label 

• เลือกที่อยูที่จะเอาปุมไปวางไว ถาจะวางปุมไวทางดานขวาของหนา Home page ให
เลือกคาที่อยูเปน Domain Administration page  ถาจะวางปุมไวทางดานซาย
(navigation pane) ใหเลือกคาที่อยูเปน Navigation pane 

• กําหนดความสําคัญของปุม โดย Plesk จะเรียงปุมที่คุณสรางขึ้นบน control panel โดยเรียง
ตามลําดับความสําคัญที่คุณกําหนดไว : โดยจะวางปุมทีม่ีจํานวนต่ํามากอนจํานวนสงูและ
วางปุมจากทางซายไปขวาตามลําดับ 

• การใชรูปภาพเปนพื้นหลังของปุม โดยการพิมพ path ที่เก็บรูปภาพหรือคลิกที่ Browse 
เพื่อเรียกไฟลรูปภาพขึ้นมาใช  แนะนําใหคุณใชรูปขนาด 16x16 pixels ที่เปนรูปชนิด GIF  
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หรือ JPEG สําหรับปุมที่จะวางไวใน navigation pane และใชรูปขนาด 32x32 pixels ที่เปน
รูปชนิด GIF  หรือ JPEG สําหรับปุมที่จะวางไวในหนา main 

• พิมพลิงคที่ตองการแนบลงไปในปุมในชอง  URL  

• ใช check boxes เพื่อกําหนดวาจะรวมขอมลู เชน domain id และ domain name เขาไป
พรอมกับการสง URL ดวยหรือไม โดยทีข่อมูลนี้สามารถใชเพื่อดําเนนิการจากภายนอก
เว็บ applications ได 

• ในฟลดกรอกขอมูล Context help tip contents พิมพคําอธิบายที่ตองการจะใหแสดงเมื่อ
นําเมาทไปวางเหนือปุม 

• เลือก checkbox เปน Open URL in the Control Panel ถาคุณตองการให URL ปลายทาง
เปดในทางดานขวาของ control panel  แลวถาไมเลือก checkbox โดยปลอยใหวางไว URL 
ก็จะเปดในหนาตางบราวเซอรแยกออกมาตางหาก 

• ถาคุณตองการจะทําใหปุมสามารถมองเห็นไดโดยผูใช อีเมลที่เขามาสูหนา control panel
ใหเลือกที ่checkbox ของ Visible to all sub-logins

• คลิก OK เพื่อเสร็จสิ้นการสรางปุม 
 
การเขาถึง web interface  ของ application  
ขั้นตอนในการเขาถึง web interface ของ application  

1. พิมพ URL ที่บราวเซอรของคุณ เชน http://your-domain.com/forum/  

2. ไปที่  Home > Application Vault  และ คลิก  ที่ตรงกับ applicationนั้น 
3. ถาคุณเลือกเพิม่ปุมลิงคไวใน Plesk control panel ของคุณในระหวางที่ทําการติดตั้ง application 

ที่หนา Home page ใหคลิกทีปุ่มที่ตรงกับ application นั้นในกลุม Custom buttonsหรือที่ 
navigation pane  

 
การเปล่ียนแปลงคาท่ีตดิตัง้หรือการเปล่ียนรหัสของผูดแูล application 
ขั้นตอนในการเปลี่ยนแปลง 

1. ไปที่ Home > Application Vault 
2. คลิกที่   ที่ตรงกับapplicationที่ตองการ 
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การถอนการตดิตัง้ application 
ขั้นตอนในการถอนการติดตัง้ application 

1. ไปที่ Home > Application Vault 
2. เลือก check box ที่ตรงกับ application ที่คุณตองการเอาออก 
3. คลิกที่   Remove Selected  และ application จะถูกเอาออกไปพรอมทั้งลบฐานขอมูลของ

มันออกจาก server ดวย 
 

การติดตั้ง Java Web Applications 
ขั้นตอนในการติดตั้ง Java Web Applications 

1. คลิกที่    Tomcat  ในกลุม Services 

2. คลิกที่      Enable ในกลุม  Tools 

3. คลิกที่   Add New Java Application 
4. กําหนด path ของ application package ที่คุณจะติดตั้ง หรือคลิก Browse เพื่อเรียก application 

package โดยที่ application package จะอยูในรูปแบบของ WAR  
5. คลิก OK 

 Application ใหมจะถูกติดตัง้และเพิ่มเขาไปในรายการของ Java applications ที่ติดตั้งอยูเขาไป
ดูไดที่ Home > Tomcat
 
การเขาถึง web interface ของ Java application 
ขั้นตอนในการเขาถึง web interface ของ application 

1. ไปที่ Home > Tomcat  
2. คลิกลิงคของ application ในคอลัมน Path 
3. พิมพ URL ที่บราวเซอรของคุณ http://your-domain.com/storefront/  หรือพิมพ  http://your-

domain.com:9080/storefront/  ในกรณีที่เขาแบบไมมี Port:9080 ไมได 
 
การเริ่มใชงาน Java  application 
ขั้นตอนในการเริ่มใชงาน application 

1. ไปที่ Home > Tomcat จะเปดรายการของ applications ที่ถูกติดตั้ง 
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2. เลือก application จากรายการ และใช icons ที่อยูทางดานขวาของรายการเพื่อดําเนินการตามที่
ตองการ 

• การเริ่มใชงาน application คลิกที่ icons  

• การหยดุใชงาน  application คลิกที่ icons  

• การหยดุและเริ่มใชงาน application ใหม คลิกที่ icons  
 

การถอนการตดิตัง้ Java application 
ขั้นตอนในการ การถอนการติดตั้ง application 

1. ไปที่ Home > Tomcat  
2. เลือก check box ที่ตรงกับ application ที่คุณตองการเอาออก 
3. คลิกที่  Remove Selected  และ application จะถูกเอาออกไปพรอมทั้งลบฐานขอมูลของมัน

ออกจาก server ดวย 
 

การดูตัวอยาง Web Site ของคุณ 

การดูตัวอยาง Web Site ของคุณ ใหคลิกที่ icon     Site Preview  ในกลุม Hosting
 

การจํากัดการเขาถึงขอมลูของ Web Server ดวยการใชรหัสผาน 
 ถาคุณมี  directories อยูใน web site ที่สามารถเขาใชงานไดเฉพาะผูใชทีไ่ดรับสิทธิ์เทานั้น โดย
การจํากัดการเขาถึง directories ดวยการใชรหัสผาน 
 
การปองกันการเขาถึงขอมูล 
ขั้นตอนในการใชรหัสผานปองกันการเขาถึง directory ใน web site และการกําหนดสิทธิ์ในการเขาใช
งานของผูใช 

1. คลิกที่   Directories ในกลุม Hosting 

2. คลิกที่   Add New Directory 
3. กําหนด path ของ directory ที่คุณตองการใชรหัสผานในการปองกันการเขาถึง คุณสามารถ

กําหนด directory ใดก็ไดที่อยูใน web site ของคุณ ตัวอยางเชน : /private  ถา directory ที่คุณ
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ตองการจะทําการปองกันนัน้ยังไมไดถูกสราง คุณสามารถทําไดโดยการกําหนด path และ ช่ือ
ของ directory แลว Plesk จะทําการสราง directory นั้นให 

4. กําหนดที่อยูของ directory (หรือที่เรียกวา document root)  ที่คุณตองการใชรหัสผานในการ
ปองกันการเขาถึง ตัวอยางเชน 

• ในการปองกนั directory ของ httpdocs/private ใหพิมพ '/private' ในชอง Directory 
name และเลือกที่ check box ของ SSL 

• ในการปองกนั directory ของ httpsdocs/private ใหพิมพ '/private' ในชอง Directory 
name และเลือกที่ check box ของ SSL 

• ในการปองกนั CGI scripts ที่เก็บอยูใน directory ของ cgi-bin เวนคาไวเปน  '/' ในชอง 
Directory name และเลือก check box ของ cgi-bin ในการปองกัน directory จะมกีาร
สรางชื่อลงไปในที่วางทีเ่วนไวหลังเครื่องหมาย /  

5. ในชอง Header Text ใหพมิพคําอธิบายของขอมูลหรือขอความตอนรับเพื่อใหผูใชไดเหน็เมื่อ
เขามายังที่ที่คณุไดทําการปองกันไว 

6. คลิก OK  แลว directory ที่คุณกําหนดจะไดรับการปองกนั 

7. การเพิ่มผูใชทีม่ีสิทธิ์ในการเขาถึง directory ใหคลิกที่     Add New User 
8. กําหนดชื่อที่ใชในการล็อคอินและรหัสผานที่ใชสําหรับการเขาถึงพื้นที่ที่ไดรับการปองกัน โดย

ที่รหัสผานควรเปนสัญลักษณที่มีความยาวระหวาง 5-14 ตัว 
9. คลิก OK 
10. ในการเพิ่มผูมสิีทธในการเขาถึง directory ที่ไดรับการปองกันอีก ใหทาํซ้ําในขั้นตอนที่ 7และ8 

 
การเพิ่มและการลบสิทธในการเขาใชงานของผูใช 

ขั้นตอนในการเพิ่มสิทธิ์ในการเขาถึง directory ที่ถูกปองกัน 

1. คลิกที่   Directories ในกลุม Hosting 
2. คลิกที่ช่ือ directory ที่คุณตองการ 

3. คลิกที่  Add New User 

4. กําหนดชื่อที่ใชในการล็อคอินและรหัสผานที่ใชสําหรับการเขาถึงพื้นที่ที่ไดรับการปองกันโดย
ที่รหัสผานควรเปนสัญลักษณที่มีความยาวระหวาง 5-14 ตัว 
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5. คลิก OK 
 
ขั้นตอนในการเปลี่ยนแปลงรหัสผานของผูใชที่ไดรับสิทธิ์ในการเขาถึง directory ที่ไดรับการปองกัน 

1. คลิกที่   Directories ในกลุม Hosting 
2. คลิกที่ช่ือ directory ที่คุณตองการ 
3. คลิกที่ช่ือผูใช 
4. กําหนดรหัสผานใหมและพมิพอีกครั้งเพื่อยืนยนัรหัสผานใหม 
5. คลิก OK 

 
ขั้นตอนในการยกเลิกสิทธิ์ของผูใชในการเขาถึง directory ที่ไดรับการปองกันจาก 

1. คลิกที่   Directories ในกลุม Hosting 
2. คลิกที่ช่ือ directory ที่คุณตองการ จะเปดรายชื่อของผูใชที่มีสิทธิ์การเขาถึง directory นั้น 
3. เลือก check box ที่ตรงกับชื่อผูใชที่ตองการยกเลิก 
4. คลิกที่    Remove Selected 
5. ยืนยนัการยกเลิกและคลิก OK 

 
การยกเลิกการปองกันการเขาถึงขอมูล 
ขั้นตอนในการยกเลิกการใชรหัสผานในการปองกันและทําการ public ขอมูลที่มีอยูใหสามารถเขาถึงได
โดยผูใชทั่วไป 

1. คลิกที่   Directories ในกลุม Hosting จะเปดรายชื่อของ directories ที่ไดรับการปองกัน
การเขาถึงดวยรหัสผาน 

2. เลือก check box ที่ตรงกับชื่อของ directory ที่คุณตองการจะยกเลิกการปองกัน 
3. คลิกที่  Remove Selected 
 เมื่อดําเนินการเสร็จจะยกเลิกการปองกัน Directory และขอมูลใน directory นั้นจะสามารถ
เขาถึงไดโดยผูใชงานทั่วไปไมมีการปองกนั
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การจัดการโครงสรางของ Web Site ดวย Subdomains 
การตั้งคา Subdomains 
ขั้นตอนในการตั้งคา Subdomains 

1. คลิกที่  Subdomains 

2. คลิกที่   Add New Subdomain 
3. พิมพช่ือ   subdomain  ที่ตองการ 

โดยที่ช่ือ   subdomain  สามารถใชเปน ตัวอักษร,ตัวเลขและเครื่องหมายขีดสั้น ๆ (-) (มีความ
ยาวสูงสุด 63 ตัวอักษร) 

4. ถา subdomain นี้อยูในสวนของ web site ของคุณ คุณสามารถจัดการกบั subdomain นั้นไดโดย 
เวนตวัเลือกของ Use the FTP user account of the parent domain ใหวางไว แตถา 
subdomain นนอยูในสวนของ web site ที่แยกออกไปตางหากและถูกจดัการโดยผูอ่ืนใหเลือกที่
ตัวเลือกของ Create a separate user account for this subdomain  

5. ทําการกําหนดชื่อที่ใชในการล็อคอินและรหัสผานที่จะใชสําหรับการเขาถึงพื้นที่ใชงานของ 
web ผานทาง FTP และทําการ publishing เนื้อหาของ web site ใหคนทัว่ไปไดเหน็ 

6. ถา subdomain  นั้นตองการความปลอดภยัในการดําเนินการใหเลือกที่ checkbox ของ SSL 
support    จากคา default  เมื่อคุณ publish web site แลวคุณตองการทําการ upload เนื้อหาของ 
web site สามารถทําไดโดยการเขาถึงผานทางการเชื่อมตอไปที่ directory  ของ httpsdocs และ
สามารถเขาถึงเนื้อหานัน้ไดโดยผานทาง HTTP ไปที่  directory ของ httpdocs  เพื่อใหคุณ
สามารถใชงานไดงายขึ้น คณุสามารถเลือก publish เนื้อหาทั้งหมดไดโดยผานที่เดยีวคือที่  
directory ของ httpdocs ในการดําเนินการนี้ใหเลือกทีต่ัวเลือกของ Use a single directory for 
housing SSL and non-SSL content. 

7. กําหนดภาษาโปรแกรมที่ใชในการพัฒนา web site ของคุณ ตัวอยางเชนในกรณีที่ web site ของ
คุณเขียนโดยภาษา ASP เปนหลักและบาง applications ใชภาษา PHP ดวย ดงันั้นใหเลือกที่ 
check boxes ของ ASP support and PHP support 

8. ถาคุณตองการจํากัดจาํนวนการใชพื้นที่ของ disk ที่ใชเก็บเนื้อหาของ web ที่เปนของ 
subdomain ใหพิมพคาที่คุณตองการในหนวยของ megabytes ลงไปที่ชอง Hard disk quota 
เมื่อพื้นที่การใชงาน disk เกนิที่กําหนดไว จะไมสามารถเพิ่ม file ลงไปในพื้นที่ของ web ได 

9. เมื่อเสร็จเรียบรอยแลว คลิก OK 
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การดูตัวอยางของเนื้อหา web site ท่ีอยูใน subdomain  

1. คลิกที่       Subdomains 

2. คลิกที่  ที่ตรงกับชื่อ subdomain ที่ตองการดูตัวอยาง 
 
การลบ Subdomains 
ขั้นตอนในการลบ Subdomains 

1. คลิกที่    Subdomains 
2. เลือก check box ที่ตรงกับชื่อ subdomain ที่ตองการทําการลบ 
3. คลิก  Remove Selected 
4. ยืนยนัการลบและคลิก  OK 

เมื่อดําเนินการลบเสร็จแลวจะทําให subdomain และเนื้อหา web site ของ subdomain 
นั้นถูกลบออกจาก server ดวย 

 

การสราง Web Pages สวนตัวบน Web Server 
 คุณสามารถเปนเจาของ web pages  สวนตวับน web server ได เหมาะสาํหรับคนที่ไมตองการมี
ช่ือ domain เปนของตัวเอง บริการนี้เปนที่นยิมอยางมากสําหรับสถาบันการศึกษาโดยใหนกัเรียน 
นักศึกษาและผูจัดกิจกรรมใช สวนมาก web pages  พวกนี้จะมีลิงคที่อยู อยางเชน                   
http://your-domain.com/~username อยางไรก็ตามคุณสามารถที่จะตั้งคา web pages ใหมีลิงคที่อยูอีก
แบบหนึ่ง อยางเชน http://username@yourdomain.com ก็ไดถาคุณตองการ 
 
ขั้นตอนในการการสราง web page สวนตัว  การจดัแบงพื้นที่ของ web page และการตั้งคา FTP account 
สําหรับใชในการ publishing web page ของคุณ 

1. คลิกที่  Web Users 
2. คลิกที่ Preferences 
3. ถาคุณตองการใหเขาถึง web pages สวนตวัไดโดยใชลิงคที่อยูเปน  http://username@your-

domain.com  ใหเลือกที ่check box Enable webuser@example.com access format  สวนคา 
default  ของลิงคที่อยู web pages สวนตวัจะเปน http://your-domain.com/~username 
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4. ถาคุณตองการใหมีการประมวลผล scripts ใน web pages สวนตัวใหเลือกที่ check box ของ 
Allow the web users scripting 

5. คลิกที่ OK 

6. คลิกที่   Add New Web User 
7. กําหนดชื่อผูใชและรหัสผานที่จะใชสําหรับการเขาถึงพื้นที่ web ผานทาง FTP และทําการ 

publishing web page 
คุณสามารถใชไดเฉพาะตัวอักษรตัวเล็ก , เครื่องหมายขีดสั้น (-), เครื่องหมายขีดลาง(_) ในชื่อผู
ใชได  ช่ือผูใชควรขึ้นตนดวยตัวอักษรและไมมีการใสชองวาง สวนรหสัผานไมใหใสเปน
เครื่องหมาย, ชองวาง, ช่ือผูใชในการล็อคอินและตองมคีวามยาวอยูระหวาง 5- 14 ตวัอักษร 

8. กําหนดภาษาโปรแกรมที่จะใชสนับสนุน web page นี้ 
อยางเชนถา web page  เขียนดวยภาษา PHP  ควรเลือกที ่check box PHP support  เปนตน 

9. ถาคุณตองการจํากัดจาํนวนการใชพื้นที่ disk ในการเก็บเนื้อหาของ web page  ใหพิมพคาที่
ตองการในหนวย megabytes ลงไปในชอง Hard disk quota 
เมื่อจะมีการใชพื้นที่ disk เกนิกวาคาทีไ่ดทาํการกําหนดไว web page   ของเราจะไมสามารถ
เพิ่ม files เขาไปได 

10. คลิก OK 
11. เมื่อเรียบรอยแลวคุณสามารถที่จะบอก FTP account ใหกับผูใชได ดังนั้นผูใชจะสามารถเขาไป 

publish  web page ของเขาได 
 
การเปล่ียนรหัสผาน FTP ของเจาของ Web Page  
ขั้นตอนในการเปลี่ยนรหัสผาน FTP ของเจาของ Web Page 

1. คลิกที่     Web Users 
2. คลิกที่ช่ือผูใชที่ตองการ 
3. พิมพรหัสผานใหมลงไปในชอง New password และ Confirm password 
4. คลิก OK 
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การจัดแบงพืน้ท่ี Disk ให Web Page 
ขั้นตอนในการจัดแบงพืน้ที่ Disk ใหเจาของ Web Page 

1. คลิกที่     Web Users 
2. คลิกที่ช่ือผูใชที่ตองการ 
3. พิมพจํานวนพืน้ที่ Disk ที่ตองการในหนวย megabytes ที่ชอง Hard disk quota 
4. คลิกที่ OK 

 
การลบ Account ของเจาของ Web Page 
ขั้นตอนในการลบ Account ของเจาของ Web Page และ web page ของเขา 

1. คลิกที่     Web Users 
2. เลือก check box  ที่อยูทางดานขวาของชื่อผูใชที่ตองการลบและคลิก  Remove Selected 
3. ยืนยนัการลบและคลิก OK 

 

การเปลี่ยนแปลงขอมูลของ FTP Account  
ขั้นตอนในการเปลี่ยน  FTP Account 

1. คลิกที่ icon   Setup ในกลุม Hosting 
2. กําหนดชื่อในการล็อคอินและรหัสผานใหมในการเขาใชงาน FTP 
3. คลิกที่ OK 
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การใชบริการอีเมล 
การสราง Mailboxes 
 ถาคุณมีอีเมลของ web  site ของคุณ อยางเชน yourname@yourdomain.com คุณสามารถสราง 
mailbox ได 
ขั้นตอนในการสราง mailbox 

1. คลิกที่ icon   Mail ในกลุม Services 

2. คลิกที่ icon   Add New Mail Name 
3. ช่ือ domain ของคุณจะแสดงทางดานขวาของเครื่องหมาย@ ใหคณุกําหนดชื่อที่ตองการใช

สํารับ mailbox อยางเชนสามารถใชช่ือและนามสกุลของคุณโดยคั่นระหวางชื่อและนามสกุล
ของคุณดวยจดุ หรือใชสัญลักษณของ Latin  และชื่อควรจะสั้นจะไดงายตอการจดจํา 

4. กําหนดรหัสผานที่จะใชในการเขาใชงาน mailbox 
5. เมื่อแนใจใหยนืยันโดยทําเครื่องหมายที ่check box ของ Mailbox 
6. เพื่อปองกัน spam ใหเลือก check box ของ Enable spam filtering 
7. คลิก  OK 

 Mailbox ใหมของคุณไดถูกสรางขึ้นแลว คุณสามารถที่จะทําการตั้งคาอีเมล favorite และ 
พรอมที่จะรับและสงขอความผานทาง mailbox ของคุณได
 
การสราง mailboxes สําหรับผูใช 
ขั้นตอนในการสราง mailboxes สําหรับผูใช 

1. คลิกที่ icon   Mail ในกลุม Services 

2. คลิกที่ icon   Add New Mail Name 
3. ช่ือ domain ของคุณจะแสดงทางดานขวาของเครื่องหมาย@  กําหนดชื่อที่ตองการใชสํารับ 

mailbox ของผูใชอยางเชนสามารถใชช่ือและนามสกุลของคุณโดยคั่นระหวางชื่อและนามสกุล
ของคุณดวยจดุ และชื่อควรจะสั้นจะไดงายตอการจดจํา หรืออาจใชสัญลักษณตางๆที่
กําหนดใหใชได 

4. กําหนดรหัสผานของเจาของ mailbox  ที่จะใชในการเขาใชงาน mailbox  
5. เมื่อแนใจใหยนืยันโดยทําเครื่องหมายที ่check box ของ Mailbox 
6. เพื่อปองกัน spam ใหเลือก check box ของ Enable spam filtering 
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7. ถาตองการจํากัดขนาดการใชพื้นที ่disk ของ mailbox ทําไดโดยไปที่  Mailbox quota แลว
เลือก Enter size แลวทําการกําหนดคาขนาดของพื้นที ่disk ที่ตองการให mailbox ใชในหนวย
ของ kilobytes 

8. ถาตองการอนุญาตใหเจาของ mailbox สามารถจัดการ mailbox ของเขาไดเองโดยผานทาง 
control panel ของผูดูแลระบบ ใหเลือกที ่check box ของ  Control panel access และทําการ
กําหนดภาษาที่จะใชใน control panel ของผูใช 

9. คลิก OK 
 Mailbox ใหมจะถูกสรางขึ้น  โดยเจาของ mailbox สามารถเขาใชงาน mailbox ไดโดยผานทาง  
URL https://your-domain.com:8443  พิมพ อีเมลของผูใชในชอง Login และพิมพรหัสผานในชอง 
Password แลวคลิก Login 
 
การตั้งคาโปรแกรมอีเมลสําหรับรบัเมลจาก Mailbox 
การตั้งคา Microsoft Outlook Express 
ขั้นตอนในการตั้งคา Microsoft Outlook Express 

1. เปดโปรแกรม Microsoft Outlook Express 
2. ไปที่ Tools > Accounts 
3. คลิกที่ tab  Mail  เพื่อเปดรายการของ mail accounts 
4. คลิกที่ปุม  Add > และเลือก Mail  
5. กรอกชื่อของคุณที่คุณตองการใหแสดงในขอความเวลาทีส่งเมล และคลิก Next > 
6. พิมพอีเมลของคุณที่คุณสรางผาน Plesk (อยางเชน your.name@your-domain.com) และ
 คลิกที่ Next > 
7. เลือก protocol ที่จะรับเขามาจาก  mail server ของคุณ ผานทาง Plesk ทั้ง POP3 และ IMAP 
 protocols แนะนําใหเลือกเปน IMAP 
8. กําหนดชื่อของ domain  ( อยางเชน mail.your-domain.com ) และคลิก Next > 
9. พิมพอีเมลของคุณในชอง Account name ( อยางเชน your.name@your-domain.com ) 
10. พิมพรหัสผาน ที่จะใชเปนรหัสผานเพื่อใชในการสราง mailbox ผานทาง Plesk 
11. ปลอยให checked box ของ Remember passwordวางไว ถาคุณที่จะยงัไมพรอมใสรหัสผาน
 ในตอนนี้ โปรแกรมอีเมลจะเชื่อมตอกับ mail server เพื่อตรวจสอบเมลใหม และคลิก Next > 
12. เสร็จสิ้นการตั้งคาโปรแกรมอีเมล คลิก Finish
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การเขาถึงเมลของคุณจาก Web Browser 
 คุณสามารถอานและสรางขอความใหมไดเมื่อคุณไมไดอยูที่บานหรือทีท่ํางานไดโดยคุณ
สามารถเขาถึง Webmail interface ไดโดยใชการเชื่อมตอผานทางอินเตอรเน็ต ใชเครือ่งคอมพิวเตอรที่
ติดตั้งโปรแกรม Web browser อยู 
ขั้นตอนในการเขาถึง Webmail interface 

1. บน Home page ของคุณคลิกที่ icon    Mail 

2. คลิกที่     Preferences 
3. เลือกที่ checkbox ของ WebMail 
4. คลิก OK 

 
การเขาใชงาน mailbox ของคุณโดยผานทาง Webmail 
ขั้นตอนการเขาใชงาน mailbox  ผานทาง Webmail 

1. หาคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกับอินเตอรเน็ต อยางเชนที่รานอินเตอรเน็ต  
2. ทําตามขั้นตอนตอไปนี ้

• เปด web browser และพิมพ URL  http://webmail.your-domain.com                     
your-domain.com คือช่ือ domain ของคุณ กด ENTER เปดหนาจอในการล็อคอิน 
พิมพช่ือผูใชและรหัสผานที่คุณกําหนดในระหวางที่สราง mailbox และคลิก Log in 

• เปด web browser  และพิมพ URL  เพื่อเขาใชงาน Plesk control panel อยางเชน 
https://your-domain.com:8443  แลวกด ENTER เพื่อล็อคอินเขาสู Plesk และคลิกที ่

icon     Mail ในกลุม Services  แลวคลิกที่ icon   ที่อยูดานขวาของอีเมล จะ
เปดหนาจอชื่อผูใชงาน พิมพรหัสผานที่คุณกําหนดในระหวางที่สราง mailbox และ
คลิก Log in 
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การปองกัน Mailboxes จาก Spam
การเปดใชงาน Spam Filter 
ขั้นตอนการเปดใชงาน Spam Filter 

คลิกที่ icon  Mail ในกลุม Services   
คลิกที่อีเมลที่คุณตองการ 
ทําการตรวจสอบวามีการเปดใชงาน SpamAssassin แลวหรือยัง ดูที่สถานะของ SpamAssassin ใน

กลุม Info  ถาแสดงคาเปน Off  หรือปดอยู 

ใหคลิกที ่icon   Mailbox ในกลุม Tools  
เลือกที่ check box  ของ Enable spam filtering  
คลิก OK 

 
การปดการใชงาน Spam Filter  
ขั้นตอนในการปดการใชงาน Spam Filter 

1. คลิกที่ icon  Mail ในกลุม Services   
2. คลิกที่อีเมลที่คุณตองการ 

3. ใหคลิกที ่icon   Mailbox ในกลุม Tools  
4. เคลียรคาที่ check box ของ Enable spam filtering  
5. คลิก OK 

 

การปองกัน Mailboxes จาก virus 
การเปดใชงาน Anti-virus 
ขั้นตอนในการเปดใชงาน Anti-virus สําหรับ mailbox 

1. คลิกที่ icon  Mail ในกลุม Services   
2. คลิกที่อีเมลที่คุณตองการ 

3. คลิกที่ icon      Dr.Web ในกลุม Tools 
4. เลือกอีเมลที่ตองการ scanning  โดยคุณสามารถจะเปลี่ยนการ  scanning สําหรับอีเมลที่รับเขา

มาหรืออีเมลที่สงออกไป หรือทั้งสองอยางก็ได 
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 เมื่อมีอีเมลที่ติด virus สงมาถึงจะมีการแจงเตือนไปยังเจาของ mailbox และจะมีการกัก 
directory นั้นไวบน server  เฉพาะผูดูแลระบบเทานั้นที่จะสามารถเขามาตรวจสอบขอความที่ติด virus 
ที่เก็บใน directory นี้ได 
 
การปดการใชงาน Anti-virus 
ขั้นตอนในการปดการใชงาน Anti-virus สําหรับ mailbox 

1. คลิกที่ icon  Mail ในกลุม Services   
2. คลิกที่อีเมลที่คุณตองการ 

3. คลิกที่ icon      Dr.Web ในกลุม Tools 
4. เลือกขอกําหนดเปน Disabled และคลิก OK

การลบ Mailboxes 
ขั้นตอนในการลบ Mailboxes 

คลิกที่ icon  Mail ในกลุม Services   
เลือก check box ที่ตรงกับ mailbox ที่คุณตองการลบ 
คลิกที่   Remove Selected 
ยืนยนัการลบและคลิก OK 
 

การตั้งคา Email เพื่อ Forwarding Email ไปยัง Email-Account อื่น 1 Email-Account  

ขั้นตอนในการตั้งคาอีเมลที่จะใชรับเมลและสงตอเมลไปยังอีเมลอ่ืน 

1. คลิกที่ icon  Mail ในกลุม Services   

2. คลิกที่ icon    Add New Mail Name 
3. กําหนดชื่อที่ตองการสําหรับสงเมลตอไปยัง Mail name นั้น 

 ช่ือ domain จะแสดงทางดานขวาของเครื่องหมาย @  ดังนัน้คุณตองพิมพช่ือที่ตองการ 
 ตัวอยางเชนสามารถใชช่ือและนามสกุลของคุณโดยคั่นระหวางชื่อและนามสกุลของคุณดวยจดุ 
 และชื่อควรจะสั้นจะไดงายตอการจดจํา 

4. เคลียร check boxes ของ Mailbox , Control panel access และ Enable spam filtering 
5. คลิก OK 
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6. คลิกที่ icon    Redirect ในกลุม Tools 
7. เลือก check box ของ Redirect 
8. พิมพอีเมลปลายทางที่คุณตองการสงเมลไปถึง 
9. คลิก OK 

ขั้นตอนในการตั้งคาอีเมลที่จะใชรับเมลผานทาง spam filter และสงตอเมลไปยังอีเมลอ่ืน 

1. คลิกที่ icon  Mail ในกลุม Services   

2. คลิกที่ icon    Add New Mail Name 
3. กําหนดชื่อที่ตองการสําหรับสงเมลตอไปยัง Mail name นั้น 

 ช่ือ domain จะแสดงทางดานขวาของเครื่องหมาย @  ดังนัน้คุณตองพิมพช่ือที่ตองการ 
 ตัวอยางเชนสามารถใชช่ือและนามสกุลของคุณโดยคั่นระหวางชื่อและนามสกุลของคุณดวยจดุ 
 และชื่อควรจะสั้นจะไดงายตอการจดจํา 

4. ตรวจสอบดูใหแนใจวาไดเลือก check boxes ของ Mailbox และ Enable spam filtering 

 ไวแลว ถาไมมี mailbox คณุจะไมสามารถใชงาน spam filtering ได 

 5.  กําหนดรหัสผานที่จะใชในการเขาถึง mailbox  

 6. คลิก OK 

7. คลิกที่ icon    Redirect ในกลุม Tools 
8. เลือก check box ของ Redirect 
9. พิมพอีเมลปลายทางที่คุณตองการสงเมลไปถึง 
10. คลิก OK 

การตั้งคา Email เพื่อ Forwarding Email ไปยัง Email-Account อื่นหลาย Email-Account  

ขั้นตอนในการตั้งคาอีเมลที่จะใชรับเมลและสงตอเมลไปยัง Email-Account อ่ืนหลาย Email-Account   
1. คลิกที่ icon  Mail ในกลุม Services   

2. คลิกที่ icon    Add New Mail Name 
3. กําหนดชื่อที่ตองการสําหรับสงเมลตอไปยัง Mail name นั้น 
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 ช่ือ domain จะแสดงทางดานขวาของเครื่องหมาย @  ดังนัน้คุณตองพิมพช่ือที่ตองการ 
 ตัวอยางเชนสามารถใชช่ือและนามสกุลของคุณโดยคั่นระหวางชื่อและนามสกุลของคุณดวยจดุ 
 และชื่อควรจะสั้นจะไดงายตอการจดจํา 

4. เคลียร check boxes ของ Mailbox , Control panel access และ Enable spam filtering 
5. คลิก OK 

6. คลิกที่      Mail Group 

7. คลิกที่     Add New Member 
 คุณตองเพิ่มอยางนองหนึ่งอีเมลกอนที่จะทาํการสงอีเมล 
8. กรอกอีเมลที่อยูภายนอกระบบที่ตองการในชอง E-mail  หรือ เลือกหนึง่หรือหลายอีเมลจาก
 รายการอีเมลที่อยูในระบบทีม่ีใหเลือกบนหนาจอ 
9. คลิก OK 

10. คลิกที่   Enable 
 

การเพิ่มและการลบอีเมลของผูรับ 
ขั้นตอนในการเพิ่มอีเมลที่อยูภายนอกระบบเขามายังรายการอีเมลที่ไดรับการสงตอเมล 

1. คลิกที่    Mail ในกลุม Services   
2. คลิกที่อีเมลที่จะสงตอเมล 

3. คลิกที่       Mail Group 

4. คลิกที่     Add New Member 
5. กรอกอีเมลที่อยูภายนอกระบบที่ตองการในชอง E-mail   
6. คลิก OK 

 
ขั้นตอนในการลบอีเมลที่อยูภายนอกระบบออกจากรายการอีเมลที่ไดรับการสงตอเมล 

1. คลิกที่    Mail ในกลุม Services   
2. คลิกที่อีเมลที่จะสงตอเมล 

3. คลิกที่      Mail Group 
4. เลือก check box ที่ตรงกับอีเมลที่คุณตองการลบ 
5. คลิก   Remove Selected 



 

 

40 

6. ยืนยนัการลบและคลิก OK 
 
ขั้นตอนในการเพิ่มอีเมลที่ลงทะเบียนบน server ของคุณเขาสูรายการอีเมลที่ไดรับการสงตอเมล 

1. คลิกที่ช่ือ domain ที่คุณตองการ 
2. คลิกที่    Mail ในกลุม Services   
3. คลิกที่อีเมลที่คุณตองการเพิม่เขาไปในรายการ 

4. คลิกที่   Groups 
5. เลือกอีเมลที่สงตอในรายการ Available mail groups 
6. คลิกที่ Add >> 
7. คลิก OK 

 
 
ขั้นตอนในการลบอีเมลที่ลงทะเบียนบน server ของคุณออกจากรายการอีเมลที่ไดรับการสงตอเมล 

1. คลิกที่ช่ือ domain ที่คุณตองการ 
2. คลิกที่    Mail ในกลุม Services   
3. คลิกที่อีเมลที่คุณตองการลบเขาไปในรายการ 

4. คลิกที่   Groups 
5. เลือกอีเมลที่สงตอในรายการ Available mail groups 
6. คลิกที่ << Remove 
7. คลิก OK 
 

การปดการใชงาน Forwarding Email ไปยัง Email-Account อื่น หลาย Email-Account  

ขั้นตอนในการปดการใชงานการสงตออีเมลไปยังอีเมลหลายอีเมล 
1. คลิกที่    Mail ในกลุม Services   
2. คลิกที่อีเมลที่จะสงตอเมล 

3. คลิกที่      Mail Group 

4. คลิกที่   Disable 
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การลบเมลท่ีสงตออีเมลล (Forwarders) ไปยัง Email-Account อื่น  
ขั้นตอนในการลบเมลที่สงตอ 

1. คลิกที่    Mail ในกลุม Services   
2. เลือก check box ที่ตรงกับเมลที่สงตอที่ตองการลบ 
3. คลิกที่     Remove Selected 

4. ยืนยนัการลบและคลิก OK 
 

การจัดการ Mailing Lists 
 ตรวจสอบวาคณุสามารถใชงาน mailing lists ไดหรือไม โดยการตดิตอสอบถามไปที่ผูให

บริการของคุณหรือดูที ่control panel : ไปที่ Home > Mail  คลิกที่ Mailing lists และดูที่    Add 
New Mailing list  ถาเปนสีอยูก็สามารถใชงานได 
 
การตั้งคา Mailing List 
ขั้นตอนในการตั้งคา Mailing List 

1. คลิกที่    Mail ในกลุม Services   
2. คลิกที่ tab Mailing lists 

3. คลิกที่  Enable ในกลุม Tools ในการเริ่มใชงาน 

4. คลิกที่    Add New Mailing List  ในกลุม Tools 
5. กําหนดชื่อใหสําหรับ mailing list 
6. กําหนดรหัสผานของผูใชสําหรับเปนผูดูแล mailing list 
7. กําหนดอีเมลของผูดูแล mailing list 
8. เวน check box ของ Notify administrator of the mailing list creation ไว  

คุณจะไดรับคาํสั่งที่ใชในการจัดการ mailing list ผานทางอีเมลของผูดูแล mailing list ที่คุณ
กําหนดไว 

9. คลิก OK 
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การเปล่ียนแปลงการตัง้คา Mailing List 
1. คลิกที่    Mail ในกลุม Services   
2. คลิกที่ tab Mailing lists 

3. คลิกที่   ที่อยูตอจาก อีเมลของ Mailing List ที่ตองการ หนาจอล็อคอินจะเปดขึน้ 
4. พิมพรหัสผานของผูดูแล Mailing List และคลิก Let me in …. 
 

การ Subscribing และ Unsubscribing ผูใช 
ขั้นตอนในการ Subscribing และ Unsubscribing ผูใช 

1. 1. คลิกที่    Mail ในกลุม Services   
2. 2. คลิกที่ tab Mailing lists 
3. 3. คลิกที่อีเมลของ mailing list 

4. 4. คลิกที่   Add New Member 
5. 5. กําหนดอีเมลของ subscriber 
6. 6. คลิก OK 

 
ขั้นตอนการ Unsubscribe ผูใชออกจาก mailing list 

1. คลิกที่    Mail ในกลุม Services   
2. คลิกที่ tab Mailing lists 
3. คลิกที่อีเมลของ mailing list 
4. เลือก check box ที่อยูทางขวาของอีเมลผูใช 
5. คลิกที่  Remove Selected 
6. ยืนยนัการลบและคลิก OK 

 
การใชงาน Mailing List 
 ในการสงจดหมายแจงขาวหรือสงขอมูลตางๆไปยัง mailing list  เมื่อสงไปยังอีเมลของ mailing 
list  นั้นแลว  ผูใชที่เปน Subscribed ของ mailing list  นั้นทั้งหมดจะรบัจดหมายแจงขาวหรือขอมลู
ตางๆที่สงไปให 
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การลบ Mailing Lists 
ขั้นตอนการลบ Mailing Lists 

1. คลิกที่    Mail  
2. เลือก check box ที่ตรงกับ Mailing Lists ที่คุณตองการลบ 
3. คลิกที่  Remove Selected 
4. ยืนยนัการลบและคลิก OK 
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การตรวจสอบสถิติการใชงาน Web Site 
เปนการตรวจดูวามีผูเขามาเยี่ยมชม Web Site ของเรากี่คน มาจากประเทศอะไรและหนาใหน 

ของ Web Site ที่เขามาเยี่ยมชมบาง 
ขั้นตอนในการตรวจสอบสถิติการใชงาน Web Site 

1. คลิกที่      Report ในกลุม Domain 
2. การตรวจสอบสถิติของการเขาใชงาน web pages  , การ downloaded files หรือการ uploaded 

files ไปยังพื้นที่บน Web Site ที่กําหนด 

• การตรวจสอบสถิติการถายโอน web pages จาก web site ผานทาง hypertext transfer 

protocol (HTTP)   คลิกที่    Web Stats 

• การตรวจสอบสถิติการถายโอน web pages จาก web site ผาน secure hypertext 

transfer protocol (HTTPS)   คลิกที่    Web Stats SSL 

• การตรวจสอบสถิติการถายโอน files ผานทาง file transfer protocol (FTP) คลิกที่    
FTP Stats 

• การตรวจสอบการใช bandwidth ภายในเดอืนที่ตองการคลิกที่          Traffic History 

• การตรวจสอบการใชงาน bandwidth ผานทาง  FTP , Web และการใชบริการเมล ใน 

domain คลิกท่ี  Traffic 
อีกทางหนึ่งคอืคุณสามารถเขามาตรวจดูสถิติการเขาใชงาน  web site ทาง URL 

https://your-domain.com/plesk-stat  ถามีช่ือผูใช และรหัสผาน 

 
 

การเปลี่ยนแปลงคาตางๆสําหรับการแสดงสถิติการเขาใชงาน  Web Site 
การซอนและยกเลิกการซอนการอางอิงจาก Sites ของคุณไปยงั Sites อ่ืน 
ขั้นตอนการซอนการอางอิงจาก Sites ของคุณไปยัง Sites อ่ืน 

1. คลิกที่       Report 

2. คลิกที่      Web Statistics Preferences 

3. คลิกท่ี      Hide Entries 
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4. ที่ชอง drop-down ของ Entry type เวนคาของ Referrer เปนคาวาง 
5. ที่ฟลดของ Referrer พิมพช่ือ domain ที่คุณไมตองการใหอางถึงในรายงานสถิติการเขาใชงาน  

web site คุณสามารถใช '*' ในการกําหนด part ของชื่อ domain 
6. คลิก OK 
 

ขั้นตอนในการยกเลิกการซอนการอางอิงจาก Sites ของคุณไปยัง Sites อ่ืน 

1. คลิกที่       Report 

2. คลิกที่      Web Statistics Preferences จะแสดงรายการที่ซอนไวทั้งหมด 
3. เลือก check boxes ที่ตรงกับที่คุณตองการทําการยกเลิกและคลิกRemove Selected 
4. ยืนยนัการดําเนินการและคลิก OK 
 

การสรางรายงานโดยอัตโนมัติและการสงรายงานทางอีเมล 
ขั้นตอนการรบัรายงานบน domain ของคุณ 

1. คลิกที่       Report 

2. คลิกที่       Report Delivery 

3. คลิกที่         Add Delivery Schedule 
4. การรับรายงานผานทางอีเมลที่ลงทะเบียนไวภายในระบบ ใหเลือกที่เมนู drop-down ของ 

Deliver to เปนคา the domain administrator  การรับรายงานผานทางอีเมลอ่ืนใหเลือกที่      
e-mail address I specify และพิมพอีเมลทีต่องการ 

5. เลือกชวงเวลาที่ใชในการสงจากเมนู drop-down ของ Delivery frequency คุณสามารถที่จะสง
รายงานไดในแตละวนั แตละสัปดาห หรือแตละเดือน 

6. คลิก OK 
 
ขั้นตอนในการเปลี่ยนแปลงตารางเวลาในการสงรายละเอียดของ domain หรือรายงานของ web site 

1. คลิกที่       Report 

2. คลิกที่       Report Delivery 
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3. ในคอลัมน Frequency คลิกที่ลิงคที่ตรงกับตารางเวลาในการสงที่คุณตองการเปลี่ยน 
4. เปลี่ยนแปลงการตั้งคาตามที่ตองการและคลิก OK 

 
ขั้นตอนในการหยุดรับรายงาน 

1. คลิกที่     Report 

2. คลิกที่       Report Delivery 
3. เลือก check box ที่ตรงกับตารางเวลาในการสงและคลิก   Remove Selected ทําการยนืยัน

การลบและคลิก OK 
 

การตรวจสอบ Log Files และตั้งคาการกูคืน Log Files 
ขั้นตอนการเปดใชงานการลบ log files โดยอัตโนมัติและการกูคืน log files 

1. คลิกที่       Log Manager ในกลุม Hosting 

2. คลิกที่    Log Rotation ในกลุม Tools 

3. คลิกที่     Enableในกลุม Tools ถาเปน  Disable อยู  เมื่อคลิกเปน Enable 
หมายความวาการกูคืน log files เปดใชงานแลว 

4. เมื่อกําหนดใหกูคืน log files จะม ีlog files จํานวนมากเกบ็อยูบน server ดังนั้นจึงตองทําการ
บีบอัด log files และสงไปยังอีเมลในภายหลังการดําเนินการ 

5. คลิก OK 
 

ขั้นตอนในการตรวจสอบเนือ้หาของ log file หรือการ download log file  

1. คลิกที่       Log Manager ในกลุม Hosting จะแสดงรายการของ log file 

• การกําหนดจํานวนบรรทัดของ log file ที่คุณตองการด ูใหพิมพจํานวนเลขลงไปใน
ชองที่อยูใตกลุม Preferences 

• การตรวจดเูนือ้หาของ log file ใหคลิกที่ช่ือ file ที่ตองการดู 

• การ download log file ใหคลิก icon   ที่ตรงกับ file ที่ตองการ 
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• การลบ log file ออกจาก server เลือก check box ที่ตรงกับ file นั้น แลวคลิกที ่   
Remove Selected  ยืนยันการลบและคลิก OK 
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การสํารองและการกูคนืขอมูล 
คุณสามารถเขาใชงานสวนของการสํารองขอมูลไดที่  Home > Backup 

การสํารองขอมูลของ Domain  
ขั้นตอนในการสํารองขอมูล Domain 

1. คลิกที่      Backup ในกลุม Domain 

2. คลิกที่          Backup Now ในกลุม Tools 
3. กําหนดชื่อ file ที่ใชในการสํารองขอมูลและใสคําอธิบายของ file 
4. คลิกที่ Next >> 
5. เร่ิมทําการสํารองขอมูล 

• การปรับปรุงขอมูลบนหนาจอ คลิกที่  Refresh 

• ยกเลิกการสํารองขอมูล คลิกที่ Cancel และยืนยันการยกเลิกโดยการคลิก OK 
6. เมื่อทําการสํารองขอมูลเสร็จเรียบรอยแลวจะแสดงผลของการสํารองขอมูลและถามี

ขอผิดพลาดเกดิขึ้นก็จะแสดงขอผิดพลาดทางหนาจอ 
7. คลิก OK 

 

การจัดการตารางเวลาการสํารองขอมลู 
ขั้นตอนในการจัดการตารางเวลาการสํารองขอมูล Domain (web site) 

1. คลิกที่      Backup ในกลุม Tools 

2. คลิกที่   ในกลุม Tools 
3. กําหนดวาจะทาํการสํารองขอมูลเมื่อไร อยางไร  
4. การเปดใชงานการกูคืน fileที่ทําการสํารองไว ใหเลือกที ่check box ของ Unlimited และพิมพ

จํานวนที่มากที่สุดของ file ที่จะเก็บไว เมือ่เราทําการจํากัดจํานวนใหมแลว file สํารองเกาก็จะ
ถูกลบออกไป 

5.  กําหนดสัญลักษณทีจ่ะใชในการรวมชื่อ file สํารอง เพื่อชวยในการแบงแยก file  

6. คลิกที่  Enable ในกลุม Tools 
7. คลิก OK 
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การกูคืนขอมูลจากที่ไดทําการสํารองไว 
ขั้นตอนในการกูคืน domain (Web site) 

1. คลิกที่      Backup ในกลุม Tools 
2. คลิกที่ช่ือ file สํารองที่ตองการ 
3. คลิก Restore Now 

• การปรับปรุงขอมูลบนหนาจอ คลิกที่  Refresh 

• การยกเลิกกระบวนการกูคืนคลิกที่ Cancel และยนืยันการยกเลิกโดยการคลิก OK  
4. เมื่อกระบวนการกูคืนขอมูลเสร็จเรียบรอยแลวจะแสดงผลของการกูคืนขอมูลและถามี

ขอผิดพลาดเกดิขึ้นก็จะแสดงขอผิดพลาดทางหนาจอ  
5. คลิก OK 

 

การดูแลรักษา files สํารองขอมูล 
การ Uploading  Files สํารองขอมูลไปท่ี Server 
ขั้นตอนในการ Uploading  Files สํารองขอมูลไปที่ Server 

1. คลิกที่      Backup ในกลุม Tools 

2. คลิกที่  Add New File 
3. คลิก Browse เพื่อเรียกดู file และเลือก file สํารองที่ตองการ 
4. คลิก OK 
 

การ Downloading Files สํารองขอมูลจาก Server 
ขั้นตอนในการ Downloading Files สํารองขอมูลจาก Server 

1. คลิกที่      Backup ในกลุม Tools 

2. คลิกที่    ที่ตรงกับ file ที่คุณตองการ download 
3. เลือกที่อยูที่จะใชเก็บบันทกึ file สํารองขอมูลและคลิก Save 
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การลบ Files สํารองขอมูลออกจาก Server 
ขั้นตอนในการลบ Files สํารองขอมูลออกจาก Server 

1. คลิกที่      Backup ในกลุม Tools 
2. เลือก checkbox ที่ตรงกับ file ที่ตองการจะลบ 
3. คลิกที่   Remove Selected 
4. ยืนยนัการลบโดยคลิก OK 
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ตารางการทํางาน 
 ถาคุณตองการประมวลผล scripts บน web site ในเวลาทีคุ่ณตองการ คณุสามารถใชการจัดการ
ตารางการทํางานเพื่อใหประมวลผล scripts โดยอัตโนมัติตามที่คุณตองการได 

การจัดการตารางการทํางาน 
ขั้นตอนในการจัดการตารางการทํางาน 

1. คลิกที่       Crontab ในกลุม Hosting 

2. คลิกที่   Add New Task 
3. กําหนดเมื่อประมวลผลคําสั่ง 

• Minute : กรอกคาจาก 0 ถึง 59 

• Hour : กรอกคาจาก 0 ถึง 23 

• Day of the Month : กรอกคาจาก 1 ถึง 30 

• Month : กรอกคาจาก 1 ถึง 12 หรือ เลือกเดือนไดจาก drop-down ที่มีใหเลือก 

• Day of the Week : กรอกคาจาก 0 ถึง 6 (0 คือ วันอาทิตย) หรือเลือกวนัในหนึ่ง
สัปดาหจาก drop-down ที่มีใหเลือก 

 คุณสามารถจัดการตารางเวลาโดยใชรูปแบบของ UNIX crontab โดยรูปแบบนี้คุณสามารถ 

• กรอกคาจํานวนมากไดโดยใชเครื่องหมายจุลภาคในการแบงแยก อยางเชน ตองการจะ
ประมวลผลงานในวันที่ 4th, 5th, 6th, และ 20th ของเดือนก็สามารถที่จะพิมพเปนแบบ 
4-6,20ได 

• ใสเครื่องหมายดอกจัน(*) เพื่อกําหนดคาทั้งหมดของฟลดนั้น ตัวอยางเชนจะ
ประมวลผลงานทุกวนัก็พิมพ * ในชอง Day of the Month 

  ในการจดัตารางการประมวลผลงานในทุกชวงเวลา ใหกรอก*/N โดยที่ N หมายถึ คาสําหรับ
ฟลดนั้น (minute, hour, day, month) ตัวอยางเชน */15 ในฟลด Minute นั้นทําใหตารางการทํางานจะ
เร่ิมทุกๆ 15 นาที  
 คุณสามารถพิมพช่ือที่ใชแทนเดือนและวันนั้นได อยางเชน Aug, Jul, Mon, Sat เปนตน อยางไรก็
ตามชื่อที่ใชแทนนั้นจะไมสามารถใชเครื่องหมายจุลภาคในการแยกได  

4. กําหนดคําสั่งที่จะใชในการประมวลผล พิมพคําสั่งในชอง Command 
5. คลิก OK 
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หยุดการประมวลผลชั่วคราวและการประมวลงานตอใหสําเร็จ 
ขั้นตอนในการหยุดประมวลผลตารางการทํางานชั่วคราว 

1. คลิกที่       Crontab ในกลุม Hosting 
2. เลือกงานที่คุณตองการใหหยดุประมวลผลชั่วคราวและคลิกที่ช่ือของคําสั่ง 

3. คลิกที ่      Disable 
 

ขั้นตอนการใหทําการประมวลผลตารางการทํางานตอ 

1. คลิกที่       Crontab ในกลุม Hosting 
2. เลือกงานที่คุณตองการใหทําการประมวลผลตอและคลิกที่ช่ือของคําสั่ง 

3. คลิกที่    Enable 
 

การยกเลิกตารางการทํางาน 
ขั้นตอนในการยกเลิกตารางการทํางาน 

1. คลิกที่       Crontab ในกลุม Hosting 
2. เลือก check box ทางขวาของงานที่ตองการยกเลิก 
3. คลิก    Remove Selected 
4. ยืนยนัการลบและคลิก OK 
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การใช Help Desk สําหรับรองขอความชวยเหลือจากผูใหบริการ 
การสงรายงานปญหาไปที่ผูใหบริการ 
ขั้นตอนในการสงรายงานปญหาใหมไปทีผู่ใหบริการ 

1. คลิกที่ Help Desk ใน navigation pane 

2. คลิกที่   ในกลุม Tools 
3. พิมพหวัขอของรายงาน, เลือกหมวดหมูทีเ่กี่ยวของกับประเด็นปญหานัน้และพิมพคําอธิบาย

รายละเอียดของปญหา 
4. คลิก OK 
รายงานจะถูกสงไปยังระบบและสงไปยังผูใหบริการ คุณจะไดรับการแจงเตือนทางอมีลเมื่อปญหา
นั้นไดรับการแกไข 

 

การอธิบายและการปดการรายงานปญหาของคุณ 
ขั้นตอนในการใสคําอธิบายและปดการรายงานปญหา 

1. คลิกที่ Help Desk ใน navigation pane 
2. กําหนดรายงานที่ตองการและคลิกที่หวัขอรายงานหรือรหัสรายงาน 
3. ในการปด,การเปดใหมหรือใสคําอธิบายลงไปในรายงาน ใหเลือกการดําเนินงานที่คณุตองการ

จาก drop-down ของ New Comment ที่มีใหเลือกตามที่ตองการ 
4. คลิกที่ OK 

 
 
 
 
 
 
 


